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Assistance numérique des processus 
lors du traitement des commandes

Avec la numérisation de vos processus,  
vous économisez du temps et de l’argent
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Vous souhaitez optimiser votre processus  
de commande afin d’en réduire les coûts ?
Pour cela, nous vous proposons des services tels que la gestion électronique 
des commandes et l’échange de données informatisé (EDI). Nous vous aidons 
ainsi dans la numérisation de vos processus commerciaux, de la commande 
des produits requis aux confirmations de commande, bons de livraison et fac-
tures numériques. Les avantages sont évidents : plus de rapidité, un transfert 
des données exempt d’erreurs et une qualité optimale des données. Et vous 
gardez à tout moment une vue d’ensemble sur toutes les activités de commande.

Vue d’ensemble
Vue d’ensemble de toutes les informations  

importantes sur vos commandes.

Gestion des commandes

Vérification automatique
Différentes vérifications permettent d’évi-
ter des erreurs fréquentes, par exemple 
pour les ferrures que vous commandez 
séparément comme articles gauche et 
droite, ou pour lesquelles vous devez 
respecter un minimum de commande.



Saisie de commandes en ligne

Recherche d’articles
Trouvez rapidement les bons articles 
grâce à la fonction de recherche et/
ou sur la base de vos derniers articles 
commandés.

Articles configurables
Avec le Configurateur Produits, vous 
configurez des applications complètes  
et les intégrez dans votre commande.

Gestion des commandes
Avec notre gestion des commandes, vous gardez toujours une 
vue d’ensemble des commandes, vous les transférez directe-
ment à Blum et suivez leur statut dès le début.

Electronic Data Interchange (EDI)
Ensemble, nous mettons en place un échange de données 
informatisé (EDI), pour un échange rapide et efficace des 
documents de commande, de livraison et de facturation. Avec 
l’EDI, vous passez vos commandes directement depuis votre 
système ERP, si bien que l’ensemble du traitement des com-
mandes se déroule de façon automatisée.
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Vos avantages :

Processus de commande accélérés et 
donc temps de réaction améliorés

Possibilités de connexion personnalisées Sécurité accrue des processus grâce 
à l’élimination des étapes de traitement 
manuelles

Réduction significative des coûts grâce 
au traitement électronique des com-
mandes

Transfert rapide des données

Consommation réduite de papier et donc 
préservation de l’environnement



BlumEDI

BlumBlum
OMP SAP

Gestion des commandes
	– Réduit les coûts de gestion
	– �Moins d’erreurs de saisie et de retours grâce 
aux vérifications automatiques

	– Consultation continue du statut et historique 
	– �Importation de listes de commande au 
format Excel ou directement depuis le 
Configurateur Produits

	– Utilisable également sur appareils mobiles

Conditions requises
	– Accès Internet
	– Utilisateur E-SERVICES et numéro de client 
chez Blum

Electronic Data Interchange (EDI) 
	– Commandes directement depuis votre système ERP
	– Travail efficace grâce à des délais de traitement plus courts
	– Coûts de gestion réduits
	– Flux d’informations fiable
	– Moins d’erreurs et meilleure qualité des données

Conditions requises :
	– Système ERP
	– Données de base des articles bien gérées
	– Mise à disposition d’une méthode de transmission sécurisée

Formats de données pris en charge :
	– EDIFACT
	– XML
	– SAP-IDOC
	– Opentrans
	– ANSI X12

Protocoles de communication pris en charge :
	– AS2
	– HTTPs/HTTP
	– sFTP/FTP

Intéressé ?
Contactez-nous : votre interlocuteur 
chez Blum se fera un plaisir de 
vous aider.

Client
Gestion des  
commandes

Client

Commandes

Commandes

Statistiques

Factures

Factures

Livraisons

Livraisons

Confirmation de la commande

Statut de commande
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