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Pomazemo vam podacima i uslugama
prilagodenima vasim procesima. Zajedno
ucinimo nase procese ucinkovitima.

Ucinkovita podrska pri svakom radnom koraku: svojim uslugama za
trgovce pruzamo vam podrsku bilo kada i bilo gdje. NaSe usluge su
usmijerene na vasSe procese. Na taj nacin lak$e i brze dolazite do opti-
malnog rezultata.
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Konaéan rezultat viSe je od zbroja dijelova

Kad se radi o optimalnoj podrsci, u vidu imamo obje strane: vi imate
koristi od nasih usluga u smislu procesa i postupaka. Vasi klijenti,
pak, profitiraju od usluga koje mozete integrirati u svoju internetsku
prisutnost. Time prosirujete svoju ponudu, povecavate privla¢nost
svoje internetske prisutnosti i stvarate zna€ajnu dodanu vrijednost za

svoje klijente.
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Potpuna integracija

Zelimo &to vise pojednostaviti integraciju nasih proizvoda

u va$e procese. Stoga prilagodavamo svoje usluge vasim
procesima. Tako da ne profitirate samo vi ve¢ i vasi klijenti

Konfi szada
za in;e hercke Trqovine
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Dvostruka dodana vrijednost

Ne Zelimo vas samo zadovoljiti kao klijenta — takoder vas
zelimo oduS$eviti svojim proizvodima i uslugama! Stoga vam
ne nudimo samo kvalitetne proizvode ve¢ i dodatne usluge
koje vama i vasim klijentima stvaraju pravu dodanu vrijednost.
Znatizeljni?

Jamstvene
usluge

Postprodajne
usluge

Isporuka i
pruzanje usluga
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Istinsko partnerstvo

Klju€ uspjeSnog partnerstva su neometa-
ni procesi i intenzivna razmjena izmedu
vas i nas. Nas$ je cilj pruziti vam ono

$to zaista trebate. Primjerice sveobu-
hvatne podatke o proizvodima za vase
komunikacijske kanale i digitalnu obradu
narudzbi.
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Optimalna podrska u vasim procesima
Iznimno nam je vazno da vi kao trgovac
mozete bez problema integrirati nase
proizvode u svoj vrijednosni lanac. Stoga
nudimo osobne i digitalne usluge od
kojih u konacnici mozete profitirati i vii
vasi klijenti.
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H Stolari

Usluge s dodanom vrijednoséu

za vase klijente

Vama kao trgovcu nudimo usluge od
kojih i vasi klijenti — proizvodaci — mogu
imati koristi. One obuhvacaju usluge po-
put konfiguratora za jednostavan odabir
proizvoda, prakti¢ne pomoéne kalkulato-
re i informacije o obradi poput grafika ili
CAD/CAM podataka.
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Zvuci zanimljivo?
Kontaktirajte nas — Vasa osoba za
kontakt u tvrtki Blum rado ¢e Vam

pomodi.



Julius Blum GmbH
6973 Hochst, Austria
Tel.: +43 5578 705-0
Fax: +43 5578 705-44
E-mail: info@blum.com

www.blum.com www.blum.com/sales-offices

Nase lokacije u Austriji, Poljskoj i Kini certificirane su u skladu s normama navedenima u nastavku.

Nasa lokacija u SAD-u certificirana je u skladu s normom I1SO 9001.
Nasa lokacija u Brazilu certificirana je u skladu s normama ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001.

ISO 9001 ISO 14001 §\ | IS0 50001
\ (SSertified Quality / gertified Environmental geniﬂed Energy
ystem ystem ystem

FSC™-certified

Look for our
products

©
=
=
0
=
=
o
E

(6}
(7]
w

Pridrzavamo pravo na tehnicke i programske izmjene.
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Cjelokupan sadrzaj Blum je podloZzan zakonu o umnozavanju (Copyright).
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