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Δεδομένα και υπηρεσίες  
για διανομείς υλικών
Σας διευκολύνουμε να ενσωματώσετε τα προϊόντα  
μας στις ροές εργασιών σας.
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Οι τοποθεσίες μας στην Αυστρία, στην Πολωνία και στην Κίνα φέρουν τις πιστοποιήσεις που αναφέρονται παρακάτω.
Η τοποθεσία μας στις ΗΠΑ είναι πιστοποιημένη κατά ISO 9001.
Η τοποθεσία μας στη Βραζιλία είναι πιστοποιημένη κατά ISO 9001, ISO 14001 και ISO 45001.

Julius Blum GmbH
6973 Höchst, Austria
Tel.: +43 5578 705-0
Fax: +43 5578 705-44
E-mail: info@blum.com
www.blum.com www.blum.com/sales-offices



Σας υποστηρίζουμε με δεδομένα και 
υπηρεσίες που προσαρμόζονται στις 
διαδικασίες σας. Ας συνεργαστούμε για 
να αυξήσουμε την αποδοτικότητα των 
λειτουργιών μας.
Αποτελεσματική υποστήριξη σε κάθε σας βήμα: οι υπηρεσίες για διανομείς είναι σχεδιασμένες να 
παρέχουν μια χείρα βοηθείας – ανά πάσα στιγμή, οπουδήποτε κι αν βρίσκεστε. Καλύπτουν κάθε 
στάδιο της διαδικασίας διεργασιών σας και όλες τους σας βοηθούν να πετύχετε τα επιθυμητά 
αποτελέσματα πιο γρήγορα και πιο αποδοτικά.

Διαχείριση  
προμηθευτών  
και γκάμας  
προϊόντων

Marketing

Προϊοντική 
εκπαίδευση

Εργαλεία 
μάρκετινγκ

Ανταλλαγή  
δεδομένων  
προϊόντων

Διαχείριση 
παραγγελιών

Προμήθειες

Δημιουργία  
οικονομικής  
προσφοράς  

και πωλήσεις



Το όλον είναι μεγαλύτερο από το άθροισμα των μερών του
Όταν το ζητούμενο είναι να μπορούμε να σας παρέχουμε την καλύτερη δυνατή 
υποστήριξη, λαμβάνουμε υπόψη μας και τις δύο πλευρές: εσείς επωφελείστε από 
τις υπηρεσίες μας για τις διεργασίες και τις ροές εργασιών σας, και οι πελάτες 
σας επωφελούνται από τις υπηρεσίες που ενσωματώνουν στο ηλεκτρονικό τους 
κατάστημα. Αυτό, με τη σειρά του, θα σας επιτρέψει να επεκτείνετε την γκάμα 
υπηρεσιών σας, να κάνετε ελκυστικότερη την ψηφιακή σας παρουσία και να 
δημιουργήσετε απτή προστιθέμενη αξία για τους πελάτες σας.

Διαμορφωτής Προϊόντων 
για τα ηλεκτρονικά  
καταστήματα των  

διανομέων
Εγγύηση

Επί τόπου  
συμβουλευτική 
και υποστήριξη

Δημιουργία  
οικονομικής  
προσφοράς  

και πωλήσεις

Διαχείριση  
εφοδιαστικής  

αλυσίδας  
και υπηρεσίες

Παράδοση  
και ειδικά  

προσαρμοσμένη 
συσκευασία

Εξυπηρέτηση 
μετά την  
πώληση
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Πλήρης ενσωμάτωση 
Στόχος μας είναι να σας διευκολύνουμε όσο το δυνατόν 
περισσότερο να ενσωματώσετε τα προϊόντα μας στις 
διαδικασίες σας. Γι’ αυτό προσαρμόζουμε τις υπηρεσίες 
μας ώστε να ανταποκρίνονται στις ροές εργασιών σας, 
διασφαλίζοντας πως εντέλει θα επωφεληθείτε και εσείς  
και οι πελάτες σας.

Προστιθέμενη αξία x 2
Στόχος μας δεν είναι μόνο η ικανοποίηση του πελάτη. Θέλουμε 
να σας προσφέρουμε αληθινή έμπνευση με τα προϊόντα και 
τις υπηρεσίες μας. Γι’ αυτό προσφέρουμε όχι μόνο προϊόντα 
υψηλής ποιότητας, αλλά και πρόσθετες υπηρεσίες που 
παράγουν απτή προστιθέμενη αξία για εσάς και τους πελάτες 
σας. Τι λέτε;
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Μια πραγματική σχέση συνεργασίας
Το κλειδί για μια πετυχημένη συνεργασία 
βρίσκεται στις ομαλές διεργασίες και 
στη στενή επικοινωνία ανάμεσα σε 
εσάς και στην Blum. Ο στόχος είναι να 
σας παρέχουμε αυτό που χρειάζεστε 
πραγματικά· ολοκληρωμένα δεδομένα 
προϊόντων, παραδείγματος χάρη, για τα 
κανάλια επικοινωνίας σας και ψηφιακή 
διεκπεραίωση των παραγγελιών.

Η καλύτερη δυνατή υποστήριξη  
για τις διαδικασίες σας
Για εμάς, είναι καίριας σημασίας 
οι διανομείς μας να μπορούν να 
ενσωματώσουν άψογα τα προϊόντα 
μας στην αλυσίδα αξίας τους. Γι’ αυτό, 
προσφέρουμε προσωπικές και ψηφιακές 
υπηρεσίες που εντέλει θα φανούν 
χρήσιμες και για εσάς και για τους 
πελάτες σας.

Υπηρεσίες με προστιθέμενη αξία  
για τους πελάτες σας
Ως διανομέας, σας παρέχουμε 
επίσης υπηρεσίες που ωφελούν τους 
πελάτες σας – τους κατασκευαστές. 
Αυτές περιλαμβάνουν διαμορφωτές 
για εύκολη επιλογή προϊόντων, 
εύχρηστους υπολογιστές, πληροφορίες 
συναρμολόγησης σε μορφή γραφικών και 
δεδομένα CAD/CAM.

Θέλετε να μάθετε  
περισσότερα;
Μην διστάσετε να επικοινωνήσετε 
μαζί μας – ο προσωπικός σας 
υπεύθυνος επικοινωνίας της Blum 
θα χαρεί να βοηθήσει.

Blum Διανομείς Επιπλοποιοί
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