
www.blum.com

Servicios para fabricantes
Asistencia integral para cada paso de trabajo
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Nuestras sedes en Austria, Polonia y China están certificadas de acuerdo con lo indicado abajo.
Nuestra sede en EE. UU. está certificada según la norma ISO 9001.
Nuestra sede en Brasil está certificada según las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.

Julius Blum GmbH
6973 Höchst, Austria
Tel.: +43 5578 705-0
Fax: +43 5578 705-44
E-Mail: info@blum.com
www.blum.com www.blum.com/sales-offices
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Herrajes para muebles y servicios:  
el paquete completo para sus clientes

Comercialización
Diseño,  

planificación  
y oferta

Construcción Pedido
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A medida que aumentan las exigencias de calidad en los muebles, crece también la 
necesidad de soluciones creativas. Por eso, le ofrecemos mucho más que herrajes 
de alta calidad. Le ofrecemos también servicios integrales más allá de un producto 
de Blum en particular: una amplia asistencia para todos los pasos de trabajo y los 
procesos, desde la planificación hasta la producción, y desde el pedido hasta la 
comercialización.

Pedido Fabricación Entrega  
y montaje

Servicios  
posventa
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Beneficios para ambas partes
Informe a los ebanistas sobre los diversos servicios de Blum y asistamos juntos en el trabajo diario  
con los productos de Blum.

Pedido Fabricación Entrega  
y montaje

Servicios  
posventa

Un beneficio también para usted como proveedor: 
– �Nuestros servicios ayudan al ebanista a escoger los herra-

jes adecuados y, de este modo, aumentar la calidad de su 
trabajo, así como mejorar la eficiencia de sus procesos, por 
ejemplo, al digitalizar el pedido y, de esta manera, prevenir 
errores y disminuir el número de devoluciones. 

– �Con nuestros servicios, puede ofrecer un valor añadido al 
ebanista y, así, convertirse en su proveedor principal. 

– �Transmita sus conocimientos en materia de herrajes para 
muebles a sus clientes y utilice nuestros configuradores para 
formaciones y cursos. 

– �Aproveche nuestros servicios también para ofrecer  
asistencia y soporte a sus clientes.
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¿Le interesa?
¡Contacte con nosotros!  
Su contacto de Blum estará  
encantado de ayudarle.

Mediateca de marketing
Nuestra mediateca de marketing le ofrece documentación comercial online de alta 
calidad. Siempre actualizada y disponible en todo momento. Ideal para integrar en 
sus propias actividades de marketing.

Base de datos de productos
Nuestra base de datos de productos le otorga acceso a información técnica actua-
lizada de productos (medidas, ilustraciones, gráficos de diseño, datos CAD, etc.) 
para planificar y construir muebles, simplificando, así, notablemente la selección de 
artículos.

Configurador de productos con biblioteca de herrajes
Con nuestro configurador de productos, los fabricantes pueden encontrar las solu-
ciones de herrajes adecuadas de forma rápida y simple para solicitarlas directamen-
te a los proveedores mediante listas de piezas precisas o descargar la información 
para la producción. Además, tienen la posibilidad de guardar las configuraciones 
personalizadas en «Mi biblioteca» y volver a utilizarlas como plantilla cuando quieran 
y las veces que quieran.

Configurador de muebles
Nuestro configurador de muebles asiste a los fabricantes en el diseño, el pedido y 
la producción de cuerpos de mueble con todos los herrajes de Blum. Las listas de 
piezas correspondientes pueden transferirse directamente al proveedor.

Mis proyectos y Mis listas de pedidos
Aquí, los fabricantes pueden guardar y gestionar sus configuraciones, preparar  
pedidos y enviar la información directamente al proveedor.

Servicio de datos CAD/CAM
A través del servicio de datos CAD/CAM, los fabricantes pueden acceder a los datos 
CAD/CAM de los productos de Blum en todo momento de forma rápida y simple.

Requisitos:
Regístrese ahora para utilizar los servicios digitales  
de Blum
https://e-services.blum.com/registration
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Nuestras sedes en Austria, Polonia y China están certificadas de acuerdo con lo indicado abajo.
Nuestra sede en EE. UU. está certificada según la norma ISO 9001.
Nuestra sede en Brasil está certificada según las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.
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