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Υπηρεσίες για 
κατασκευαστές
Υποστήριξη σε κάθε σας βήμα
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Οι τοποθεσίες μας στην Αυστρία, στην Πολωνία και στην Κίνα φέρουν τις πιστοποιήσεις που αναφέρονται παρακάτω.
Η τοποθεσία μας στις ΗΠΑ είναι πιστοποιημένη κατά ISO 9001.
Η τοποθεσία μας στη Βραζιλία είναι πιστοποιημένη κατά ISO 9001, ISO 14001 και ISO 45001.

Julius Blum GmbH
6973 Höchst, Austria
Tel.: +43 5578 705-0
Fax: +43 5578 705-44
E-mail: info@blum.com
www.blum.com www.blum.com/sales-offices
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Εξαρτήματα επίπλων και υπηρεσίες – ένα 
ολοκληρωμένο πακέτο για τους πελάτες σας

Marketing
Ιδέα, σχεδιασμός 

και οικονομική 
προσφορά

Σχεδιασμός Παραγγελίες
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Όσο μεγαλύτερες είναι οι απαιτήσεις για έπιπλα άριστης ποιότητας, τόσο 
μεγαλύτερη είναι η ανάγκη για δημιουργικές λύσεις. Γι’ αυτό σας προσφέρουμε 
κάτι περισσότερο από εξαρτήματα κορυφαίας ποιότητας. Παρέχουμε μια μεγάλη 
γκάμα υπηρεσιών που υπερβαίνουν την απλή προμήθεια προϊόντων Blum, για 
να προσφέρουμε ολοκληρωμένη υποστήριξη για όλα τα στάδια της εργασίας και 
της αλυσίδας διεργασιών, από τον σχεδιασμό μέχρι την κατασκευή και από τις 
παραγγελίες μέχρι το μάρκετινγκ.

Παραγγελίες Κατασκευή Παράδοση και 
συναρμολόγηση

Εξυπηρέτηση  
μετά την  
πώληση



1 2 3 4

Εξαρτήματα επίπλων και υπηρεσίες – ένα 
ολοκληρωμένο πακέτο για τους πελάτες σας

Marketing
Ιδέα, σχεδιασμός 

και οικονομική 
προσφορά

Σχεδιασμός Παραγγελίες



5 6

Πλεονεκτήματα και για τις δύο πλευρές
Ενημερώστε τους επιπλοποιούς για την ευέλικτη γκάμα υπηρεσιών της Blum! Μαζί, μπορούμε να τους παράσχουμε 
υποστήριξη όταν χρησιμοποιούν προϊόντα Blum.

Παραγγελίες Κατασκευή Παράδοση και 
συναρμολόγηση

Εξυπηρέτηση  
μετά την  
πώληση

Οφέλη για εσάς ως διανομέα: 
– �Οι υπηρεσίες μας βοηθούν τους επιπλοποιούς να επιλέξουν 

τα κατάλληλα εξαρτήματα, να βελτιώσουν την ποιότητα της 
εργασίας τους και να αυξήσουν την αποδοτικότητά τους. 
Χαρακτηριστικό παράδειγμα αποτελεί η ψηφιοποιημένη  
διαδικασία παραγγελιών, που προλαμβάνει τα λάθη και  
μειώνει τον αριθμό των επιστροφών. 

– �Με τις υπηρεσίες μας, προσφέρετε προστιθέμενη αξία στους 
επιπλοποιούς, πράγμα που, με τη σειρά του, θα σας κάνει 
τον αγαπημένο τους διανομέα. 

– �Θέστε την τεχνογνωσία σας στη διάθεση των πελατών  
σας και χρησιμοποιήστε τους διαμορφωτές μας για  
εκπαιδευτικούς σκοπούς. 

– �Μπορείτε επίσης να αξιοποιήσετε τις υπηρεσίες μας για την 
παροχή συμβουλών και υποστήριξης στους πελάτες σας.
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Θέλετε να μάθετε περισσότερα;
Μην διστάσετε να επικοινωνήσετε 
μαζί μας – ο προσωπικός σας 
υπεύθυνος επικοινωνίας της Blum 
θα χαρεί να βοηθήσει.

Marketing Βιβλιοθήκη Μέσων
Η ηλεκτρονική μας Marketing Βιβλιοθήκη Μέσων περιέχει υλικά μάρκετινγκ πρώτης 
ποιότητας, πάντα ενημερωμένα, διαθέσιμα ανά πάσα στιγμή και έτοιμα να 
ενσωματωθούν στις δικές σας πρωτοβουλίες μάρκετινγκ.

Προϊοντική βάση δεδομένων
Η Προϊοντική βάση δεδομένων παρέχει πρόσβαση σε όλες τις τελευταίες τεχνικές 
πληροφορίες προϊόντων (διαστάσεις, εικόνες, γραφικά σχεδιασμού, δεδομένα CAD 
κτλ.) για τον προγραμματισμό και τον σχεδιασμό επίπλων, διευκολύνοντας έτσι τη 
διαδικασία επιλογής προϊόντων.

Διαμορφωτής Προϊόντων και βιβλιοθήκη εξαρτημάτων
Ο Διαμορφωτής Προϊόντων επιτρέπει στους κατασκευαστές να βρίσκουν εύκολα 
και γρήγορα τις κατάλληλες λύσεις εξαρτημάτων, να παραγγέλνουν εξαρτήματα 
απευθείας από τον διανομέα χρησιμοποιώντας ακριβείς λίστες εξαρτημάτων και 
να κατεβάζουν πληροφορίες κατασκευής. Μεμονωμένες διαμορφώσεις μπορούν να 
αποθηκευτούν στην καρτέλα «Η βιβλιοθήκη μου» και να επαναχρησιμοποιούνται ως 
πρότυπα όποτε χρειάζεται.

Διαμορφωτής Ντουλαπιών
Ο Διαμορφωτής Ντουλαπιών βοηθά τους κατασκευαστές να σχεδιάζουν, να 
παραγγέλνουν και να κατασκευάζουν ντουλάπια με εξαρτήματα Blum. Οι σχετικές 
λίστες εξαρτημάτων μπορούν να αποσταλούν απευθείας στον διανομέα.

Τα έργα μου και Οι λίστες παραγγελιών μου
Εκεί αποθηκεύουν και διαχειρίζονται οι κατασκευαστές τις διαμορφώσεις τους, 
προετοιμάζουν τις παραγγελίες και τις υποβάλλουν απευθείας στον διανομέα.

Υπηρεσία Δεδομένων CAD/CAM
Η Υπηρεσία Δεδομένων CAD/CAM παρέχει στους κατασκευαστές γρήγορη 
και ανοιχτή πρόσβαση σε δεδομένα CAD/CAM για τα προϊόντα Blum όποτε τα 
χρειάζονται.

Προϋποθέσεις:
Εγγραφείτε τώρα για τις ψηφιακές υπηρεσίες  
της Blum.
https://e-services.blum.com/registration
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